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ORDENANZA GENERAL DEL SERVICIO
DE GESTION DE RESIDUOS MUNICIPALES

Articulo 1°- Esta ordenanza tiene por objeto regular los servicios que presta
el Consorcio de Residuos Sélidos Urbanos, por si mismo o a través de la
empresa Residuos Sdlidos Urbanos de Castilla La Mancha S.A. u otras
empresas, a entidades locales, y a cuantas empresas y particulares lo soliciten,
determinando los servicios que el Consorcio tiene la obligacion de prestar asi
como los deberes y obligaciones de éste, ayuntamientos y usuarios del servicio.

Articulo 2°- Esta ordenanza sera de aplicacibn general a los servicios de
recogida y tratamiento de residuos municipales, asi como a otros servicios que
se puedan prestar, dentro del marco de sus competencias y de las leyes
aplicables.

Articulo 3°- La regulacion de la presente ordenanza se enmarca en las leyes
en vigor sobre recogida y tratamiento de residuos municipales.

Articulo 4°.- La presente ordenanza se complementa con un Catalogo de
Servicios en el que se recoge de manera individualizada para cada una de las
entidades locales adscritas al Consorcio los servicios que se les presta, con
indicacion de su periodicidad, capacidad y otras caracteristicas.

El Consorcio estd obligado al estricto cumplimiento de las prestaciones
recogidas en dicho catdlogo para cada entidad local, debiendo remitir a éstas su
ficha concreta, actualizada por afios e incorporando las ampliaciones 0 nuevos
servicios.

Las entidades locales tienen derecho a recibir las prestaciones incluidas en su
ficha del Catdlogo de Servicios en los términos recogidos en la presente
ordenanza y segun los acuerdos de los érganos colegiados del Consorcio en
desarrollo de la misma.

En el caso de que se incumpla por el Consorcio alguna de las prestaciones a la
que esta obligado segun la presente Ordenanza, por causa imputable al mismo,
la entidad local tendra derecho a la correspondiente minoracién de precio, a
cuyos efectos se valorara de comun acuerdo el importe de citada minoracion.

Cualquier deficiencia o incidencia en la gestion de los servicios serd comunicada
por escrito al Consorcio, indicando las circunstancias precisas para la
identificacién de la misma.
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TITULO |

SOBRE LA RECOGIDA DOMICILIARIA DE RESIDUOS SOLIDOS
URBANOS

Articulo 5°- En los municipios consorciados, se efectuara la recogida de los
residuos urbanos o municipales generados en los domicilios particulares,
comercios, oficinas y servicios, asi como todos aquellos que no tengan la
calificacion de peligrosos y que por su naturaleza o composicibn puedan
asimilarse a los producidos en los anteriores lugares o actividades.

El Consorcio de R.S.U., efectuard la recogida en aquella parte del término
municipal calificada como urbano por la normativa urbanistica municipal. En
aquellas localizaciones fuera de la parte urbana del término municipal en que a
la entrada en vigor de la Ordenanza se esté prestando el servicio de recogida,
éste continuara prestandose en los mismos términos que hasta ese momento.

Articulo 6°- No se realizara el servicio de recogida y tratamiento de residuos
especiales tales como: vehiculos fuera de uso, maquinarias, equipos
industriales, escombros con un volumen superior a 20 litros, restos de obras,
residuos bioldgicos y sanitarios, residuos industriales, incluyendo lodos y
fangos, residuos de actividades agricolas, envases cuyo contenido haya sido
corrosivo o peligroso, detritus humanos, muebles, enseres, neumaticos,
animales muertos y cualquier otro tipo de residuos no recogidos en el articulo
anterior.

Articulo 7°- El Consorcio R.S.U. establecerd la recogida de basuras
domiciliarias mediante contenedores (que podran ser de uso exclusivo de una
comunidad de vecinos o empresa o0 de uso colectivo en la via publica) con la
frecuencia que, segun el Catalogo de Servicios por municipios, se fije para cada
uno de estos.

Con carécter general, los contenedores seran ubicados en zonas de acceso
rodado a vehiculos. Sé6lo excepcionalmente, por causas justificadas, se ubicaran
contenedores en zonas donde no haya tal acceso rodado; en estos casos, se
procurara que el desplazamiento que haya de hacerse del contenedor al camién
sea el menor posible.

Las comunidades de vecinos o0 empresas que tengan contenedores de uso
exclusivo, los colocaran en la acera, lo mas cerca posible del bordillo, para
facilitar su manipulacion por el operario. Una vez vaciados, la comunidad de
vecinos 0 empresa se encargara de retirarlos de la via publica.

No se realizara la recogida de residuos en contenedores que no sean propiedad
del Consorcio o que hayan sido dispensados por éste.
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Articulo 8°- La prestacion del servicio de recogida, constara de las siguientes
operaciones:

1.- Traslado de los contenedores de R.S.U. al camién recolector y vaciado de
los mismos.

2.- Devoluciéon de los contenedores una vez vaciados a su punto de ubicacién
habitual, cerrando la tapa de los contenedores de uso colectivo.

3.- Limpieza de los residuos vertidos, como consecuencia de las operaciones de
descarga de los contenedores; asi mismo se recogeran los residuos existentes
con motivo del desbordamiento de estos.

4.- Transporte y descarga de los camiones recolectores en los centros de
tratamiento del Consorcio R.S.U.

5.- Informacion  puntual al ayuntamiento de aquellas incidencias
importantes que

pudieran repercutir en los vecinos y que se hayan registrado durante el
servicio.

Articulo 9°- El Consorcio R.S.U. publicara anualmente la programacion de
horarios previstos para la prestacion del servicio de recogida, con indicacion del
calendario correspondiente a cada uno de los municipios integrados.

Articulo 10°.- Con caracter general, no se prestara el servicio de recogida los
domingos y festivos salvo en aquellos ayuntamientos que tengan
especificamente contratado este servicio especial segun el Catdlogo de
Servicios.

En todo caso, no se dejara de prestar el servicio de recogida ordinaria dos dias
consecutivos por acumulacion de festivos.

Articulo 11°- El servicio de recogida domiciliaria podra efectuarse en horario
nocturno o diurno, correspondiendo al Consorcio R.S.U. su determinacion de
acuerdo con los ayuntamientos afectado.

Articulo 12° - Los ayuntamientos podran solicitar la prestacion de servicios
especiales (recogidas en festivos, romerias, acontecimientos especiales,
recogidas en parajes fuera de casco urbano, recogida con medios materiales o
con sistemas distintos a los actuales, etc.) con un minimo de diez dias de
antelacion. ElI Consorcio les enviara el presupuesto econdémico del servicio
especial solicitado y éste no serd prestado hasta su expresa aceptacion por el
ayuntamiento.

Articulo 13° - El Consorcio R.S.U. comunicara a los ayuntamientos con 10 dias
de antelacion cualquier cambio en los horarios, la forma o frecuencia de
prestacion del servicio, como consecuencia de la organizacién, el interés publico
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o la fuerza mayor. Se exceptian aquellos casos en los por motivos de urgencia
suficientemente acreditada no se pueda cumplir dicho plazo, en los que se
preavisara con la mayor antelacion posible. Cualquier modificacion en este
sentido, deberd hacerse tomando en consideracion el interés de los
ayuntamientos.

Articulo 14°- Los usuarios estardn obligados a utilizar debidamente los
contenedores que a tal fin sean instalados en sus respectivos municipios,
correspondiendo a los ayuntamientos el control y la vigilancia de los mismos.
Los operarios recogeran las bolsas que hayan sido depositadas fuera del
contenedor pero, en caso de reiteracion, el Ayuntamiento pondra medidas para
evitar que esto suceda.

Articulo 15° - Cada municipio contara con el nimero y la capacidad de los
contenedores recogidos en el Catalogo de Servicios.

Todo aumento de contenedores sera solicitado o aceptado por el ayuntamiento
afectado y llevara consigo la correspondiente subida en el precio de recogida y
tratamiento segun las tarifas aprobadas por la Asamblea General.

No se suministraran contenedores para ser guardados en depdsito por los
ayuntamientos.

La reposicion por robo, incendio o actos vandalicos, sera por cuenta de los
respectivos ayuntamientos o de la comunidad de vecinos o empresa afectada si
es de uso exclusivo de la misma. No obstante, en el caso de contenedores de
uso colectivo, estas reposiciones estaran exentas de pago para los
ayuntamientos hasta el limite que suponga un 3% anual en los municipios de
méas de 5.000 habitantes y un 5% anual en los inferiores a esa poblacién
respecto a los ubicados en el municipio segun el catalogo de servicios, sin
computar a estos efectos los de uso exclusivo de comunidades o empresas.

Articulo 16° - ElI ayuntamiento debera solicitar al Consorcio R.S.U. el
correspondiente informe de compatibilidad técnica y de seguridad laboral para
la instalacion de cualquier sistema de recogida distinto al implantado
actualmente.

El mantenimiento, conservacion, reparacién y conservacion de los sistemas no
implantados directamente por el Consorcio (por ejemplo, contenedores
soterrados) seran por cuenta del ayuntamiento. En las tarifas o previo acuerdo
con el ayuntamiento afectado, se podra repercutir un precio adicional por estos
sistemas complementarios implantados por los ayuntamientos.

Articulo 17° - Toda colocacibn  de contenedores, iglies, campanas,
contenedores soterrados, etc. que no obtengan el visto bueno del Consorcio,
eximira a éste de toda responsabilidad en caso de accidente asi como en las
deficiencias en la prestacion de servicios relacionados con los mismos.
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Articulo 18°- El Consorcio de R.S.U. podra modificar, de acuerdo con el
ayuntamiento afectado, la ubicacion de los contenedores cuando sea
aconsejable por motivo de interés publico, eventos, problemas de tréfico,
fiestas, etc. Una vez desaparecido la causa del cambio, se colocaran en su sitio
de origen.

Articulo 19°- El Consorcio de R.S.U. realizard las reposiciones que sean
necesarias para mantener los contenedores en estado adecuado para la
prestacion del servicio; asi mismo efectuara su lavado con la periodicidad
recogida en el catdlogo de servicios. Esta norma se aplicara sbélo a los
contenedores de uso colectivo situados en la via publica, incluyendo los de uso
exclusivo de los ayuntamientos para los servicios municipales. En las
comunidades de vecinos seran por cuenta de éstas las reposiciones asi como la
limpieza de los mismos.

Se notificara a los ayuntamientos las fechas en las que ha realizado el lavado de
los contenedores.

Articulo 20°- Los usuarios estan obligados a depositar los residuos dentro de
los contenedores y segun las normas y horarios establecidos, en bolsas
herméticamente cerradas para evitar en lo posible la suciedad y los olores de
estos.

Articulo 21° - Serd por cuenta del ayuntamiento (con la colaboracion del
Consorcio R.S.U.) dar a conocer a los ciudadanos las normas estipuladas en
esta ordenanza.

Articulo 22° - Los ayuntamientos colaboraran con el servicio de recogida para
una correcta prestacion del servicio:

- Controlando el trafico y el estacionamiento de los vehiculos que puedan
entorpecer la recogida y transporte de los contenedores.

- Controlando el traslado por parte de los usuarios del contenedor a otro
lugar que no sea el de su ubicacion.

- Evitando la mala utilizacion del contenedor, asi como el pegado de
carteles y de propaganda, ajena al servicio.
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TITULO 11

SOBRE EL SERVICIO DE RECOGIDA DE LOS RESIDUOS SOLIDOS
URBANOS A EMPRESAS, ORGANISMOS Y ACTIVIDADES.

Articulo 23° - A las empresas, organismos 0 actividades que estén ubicadas
dentro del casco urbano y que precisen contenedores de uso privativo, se les
aplicara la correspondiente subida en el precio de recogida y tratamiento, segun
las tarifas aprobadas por la Asamblea General. Este precio adicional sera
pagado por el beneficiario o por el propio ayuntamiento, a eleccion de éste.

Las empresas, organismos o actividades que estén ubicadas fuera del
casco urbano solicitaran directamente al Consorcio la prestacion del servicio en
que estén interesados. A tal efecto, si el Consorcio accediera a la peticion,
atendidas las condiciones técnicas y econdmicas, se formalizara un contrato
mercantil con el beneficiario sin que tengan derecho a ninguna prestacion
exenta de pago directo aun cuando la empresa, organismo o actividad pague
tasa municipal. El Consorcio informard al ayuntamiento de la formalizacion de
estos contratos.

TITULO 111
TRATAMIENTO DE LOS RESIDUOS SOLIDOS URBANOS

Articulo 24° - El Consorcio gestionara el tratamiento de los residuos solidos
urbanos en sus vertederos controlados asi como en las plantas de valorizacion
que a tal efecto se establezcan.

Articulo 25° - El tratamiento de tales residuos se llevara a cabo cumpliendo
todas las normas y leyes al efecto.

Articulo 26° - El Consorcio potenciara la reduccion de residuos en origen,
dando prioridad al reciclado y valorizacién de los mismos.

Articulo 27° - Los vertederos que gestiona el Consorcio pertenecen a la
categoria de vertederos para residuos no peligrosos.

Articulo 28° - En los centros de tratamiento de residuos s6lo se admitiran las
categorias de residuos recogidas en el articulo 5 de la presente Ordenanza.

Articulo 29° - El Consorcio establecera un procedimiento de recepcion de
residuos que incluira el control de la documentacion, la inspeccién visual y un
registro de las cantidades y caracteristicas de los residuos depositados por las
empresas y particulares ajenos al mismo.
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Articulo 30° - Todos los residuos que vayan a depositarse en las instalaciones
del Consorcio R.S.U., excepto los que hayan recogido los vehiculos propios del
Consorcio, deberan llevar su guia de transporte donde figure la procedencia de
los mismos. El Consorcio también admitira en sus instalaciones sin cargo
adicional los residuos procedentes de recogidas excepcionales y esporadicas
hechas por el propio ayuntamiento o empresa contratada por el mismo con
ocasion de ferias, romerias y demas situaciones especiales y no habituales.

Articulo 31° - Las empresas y particulares deberan abonar el precio
correspondiente al tratamiento de residuos y solo podran verter, previa
autorizacion, en las condiciones recogidas en el procedimiento de admisién de
residuos, segun las tarifas aprobadas por la Asamblea General del Consorcio.

TITULO IV
RECOGIDA SELECTIVA DE RESIDUOS SOLIDOS URBANOS

Articulo 32°.- En la prestacion de este servicio serdn de aplicacion las normas
del Titulo I.

El Consorcio R.S.U. potenciard la recogida selectiva de residuos y la
separacion en origen de los mismos. Los municipios que asi lo deseen podran
integrarse en el sistema de recogida selectiva, para lo cual deberan solicitar su
adscripcion al mismo. Previo estudio conjunto con cada ayuntamiento, se
instalardn contenedores diferenciados para cada tipo de residuos, en niamero y
caracteristicas adecuadas, con el fin de ofrecer a los usuarios facilidades para
su utilizacion, con arreglo a los criterios generales que establezca el Consejo de
Administracion. En la ubicacion de estos contenedores se tendrd en cuenta
aspectos tales como el ancho de las vias, la densidad de la poblacion, el
namero de establecimientos comerciales, y cualquier otro que se estime
relevante. También podra el Consorcio instalar mas de un contenedor de la
misma fraccibn en un mismo punto cuando se constate un desbordamiento
continuado y sistematico.

No se instalaran este tipo de contenedores en el interior de recintos con
horarios de apertura limitados (puntos limpios, colegios, etc.).

Excepcionalmente, por razones técnicas, organizativas, econdmicas,
medioambientales o de cualquier otra naturaleza, el Consorcio podra denegar o
retirar total o parcialmente el servicio de recogida selectiva.

Articulo 33° - El Consorcio fijard a través de acuerdo de la Asamblea los
precios a pagar, en su caso, por cada servicio de recogida selectiva.

Articulo 34°- Se considera recogida selectiva de residuos municipales la de
todos los productos susceptibles de su posterior reutilizacion 'y
aprovechamiento.
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Estos productos seran puestos a disposicion de recicladores en condiciones
adecuadas para su valorizacion.

En el Catalogo de Servicios se determinan las distintas clases de recogidas
selectivas que se prestan a cada municipio.

Articulo 35° - La recogida se llevara a cabo con contenedores de color
amarillo para latas, plasticos y bricks; azules para papel carton; verdes para
vidrio; color rojo para pilas. El aumento o reduccion de las recogidas selectivas
que actualmente se vienen realizando sera aprobado por el Consejo de
Administracion, no siendo necesaria la modificacion de la presente Ordenanza.

Los contenedores pueden ser de distintas capacidades e incluso soterrados.
Tanto la colocacion como el numero de éstos, seran fijados por personal del
Consorcio, en atencion a los ratios aprobados por éste, con la colaboracion del
ayuntamiento correspondiente,

Los ayuntamientos vigilaran que los contenedores de recogida selectiva no sean
objeto de robos ni de saqueos.

Articulo 36° - La instalacion o traslado a instancias del ayuntamiento de
contenedores, tanto de superficie como soterrados, debera contar con el
conocimiento y consentimiento previo del Consorcio y cumplir los requisitos
precisos para que los vehiculos adscritos al servicio puedan desarrollar su
trabajo.

Articulo 37° - Seréa obligatorio el plegado de carton antes de su introduccion
en el contenedor, con el fin de que ocupe el menor espacio posible. Asi mismo,
es recomendable depositar las botellas de plasticos vacias y sin tapén, para
facilitar su recogida y prensado.

Articulo 38° - El consorcio fijard en el Catalogo de Servicios la periodicidad en
la recogida, contenedores instalados, limpieza de los mismos, etc. para cada
municipio incorporando anualmente las modificaciones que procedan.

TITULO V
RECOGIDA DE MUEBLES Y ENSERES

Articulo 39°- En los ayuntamientos que tengan contratado este servicio, se
realizara la recogida domiciliaria de muebles y enseres domesticos,
exceptuando aquellos para cuyo manejo sea necesario el empleo de medios
mecanicos. El servicio se refiere a pequefas cantidades de muebles,
excluyéndose, por tanto, mudanzas, cambios generalizados de mobiliario, lotes
de productos, limpieza de locales, etc.
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Articulo 40°- Esta recogida sera puerta a puerta y con la periodicidad que se
determine, asi como la cantidad y volumen de los enseres previa concertacion
de cita entre el usuario y el Consorcio R.S.U.

El usuario depositara los muebles o enseres junto al portal o en el interior del
mismo de modo que los operarios tengan acceso directo a los mismos.

TITULO VI
SERVICIO DE ECOPUNTOS MOVILES

Articulo 41°- Los ecopuntos moviles son vehiculos especiales en los que los
vecinos (particulares) pueden desprenderse de aquellos residuos domeésticos
inertes que, por sus especiales caracteristicas, no pueden ser retirados por el
camion de recogida ordinaria (escombros, muebles, enseres, etc.).

Este servicio se prestara s6lo en los municipios que no cuenten con Punto
limpio, y con la periodicidad recogida en el Catalogo de Servicios.

Los residuos admisibles en los ecopuntos moviles son exclusivamente los
siguientes:

1- Residuos inertes y escombros pertenecientes a obras domiciliarias que
no superen los 0,5 m3.

2- Voluminosos y enseres domésticos, electrodomésticos en general,
(frigorificos, lavadoras, etc.) mobiliario, (sillas, mesas, colchones,
armarios, etc.) o similares.

Quedan expresamente excluidos los residuos cuyo depdésito en los Puntos
limpios esta prohibido (articulo 46).

TITULO VII
SERVICIO DE PUNTOS LIMPIOS

Articulo 42° - Los puntos limpios son instalaciones en las que los vecinos
(particulares) pueden desprenderse de aquellos residuos domésticos inertes
que, por sus especiales caracteristicas, no pueden ser retirados por el camién
de recogida ordinaria (escombros, muebles, enseres, etc.)

Articulo 43° - La recogida y tratamiento de estos puntos limpios podra ser
encomendada por los ayuntamientos titulares de los mismos al Consorcio.

Articulo 44° - Los ayuntamientos titulares de las instalaciones deberan contar
con un servicio de vigilancia y control de los mismos para asegurar el ordenado
depédsito de los residuos y para evitar el vertido de residuos por parte de
empresas o0 de residuos no admisibles.
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Articulo 45° - Los residuos que se pueden depositar son los siguientes:

1.- Residuos inertes y escombros pertenecientes a obras domiciliarias que
no superen los 0,5 m3.

2.- Voluminosos y enseres domésticos, electrodomésticos en general,
(frigorificos, lavadoras, etc.) mobiliario, (sillas, mesas, colchones, armarios,
etc.) o similares.

En los términos que se acuerden con los respectivos ayuntamientos, se
potenciara el deposito diferenciado de las fracciones que puedan ser valorizadas
(RAEEs, escombros, etc.).

Articulo 46° - No se permite depositar en los puntos limpios los siguientes
productos:

1- Residuos orgéanicos biodegradables.

2- Neumaéticos fuera de uso.

3- Residuos liquidos.

4- Animales muertos, ya sean domésticos o no

5- Residuos toxicos y peligrosos, asi como sus envases.

6- Alimentos fuera de uso y caducados

7- Residuos clinicos u hospitalarios.

8- Residuos industriales de cualquier tipo.

9- En general, residuos derivados de la actividad de empresas no asimilables a
urbanos o en cantidades superiores a las generadas en un domicilio
particular.

Articulo 47° - Es obligatorio depositar cada residuo en los contenedores
correspondientes (nunca sera dejado fuera del contenedor ni en las
inmediaciones del centro) teniendo especial cuidado en que los residuos no
superen la capacidad del contenedor.

No obstante, serd responsabilidad del Consorcio la retirada de los residuos
ubicados fuera del contenedor como consecuencia directa de la demora en la
prestacion del servicio.

Para evitar desbordamientos, el ayuntamiento debera solicitar por escrito y con
dos dias habiles de antelacion la retirada de los residuos.

Articulo 48° - El Consorcio dejara de prestar el servicio en los puntos limpios
que no cumplan con las condiciones estipuladas de limpieza y control por parte
de los ayuntamientos propietarios del mismo.
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TITULO VIII

SERVICIO DE RECOGIDA DE PILAS

Articulo 49°.- En los ayuntamientos en los que se presta el servicio de
recogida selectiva de pilas, se instalardn los contenedores para este fin en
aquellos establecimientos o edificios que se estime conveniente por generarse
en ellos habitualmente este tipo de residuos o por la afluencia importante de
vecinos.

Las pilas asi recogidas se pondran a disposicion de un gestor autorizado por la
Junta de Comunidades de Castilla La Mancha.

Los ayuntamientos, en colaboracién con el Consorcio, velaran porque estos
contenedores se encuentren en recintos cerrados y vigilados.

DISPOSICION ADICIONAL PRIMERA

Los servicios que se prestan a la fecha de aprobacion de la presente ordenanza son
los recogidos en el Catalogo de Servicios, que serd aprobado junto con ésta.

DISPOSICION ADICIONAL SEGUNDA

En caso de modificacion de la Ordenanza, el érgano competente sera la Asamblea
General; las dudas en la interpretacion de la Ordenanza seran resueltas por el
Consejo de Administracion.
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